V VASTERBOTTENS

LANS LANDSTING YTTRANDE - 1(4)
Halso- och sjukvardsnamnden 2016-08-23 VLL 899-2016
2016-04-15 REV 36:5-2015

Landstingets revisorer
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Landstingsrevisio
Granskning ar 2015 av hilso- och sjukvardsnimnden. Férslag till yttrande ik ';_:“6 Q¢ 7 1

Landstingets revisorer har den 15 april 2016 éverlamnat missivet och rapporten
"Granskning ar 2015 av halso- och sjukvardsnamnden’, nr 25/2015. Revisorerna har
med anledning av rapporten anhallit om halso- och sjukvardsnamndens yttrande med
uppgifter om verkstallda och planerade atgarder.
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Revisorernas bedémning ar att namnden inte hade en tillracklig maluppfyllelse for ar
2015 i férhallande till fullméaktiges mal och uppdrag, frémst vad géller den
ekonomiska avvikelsen fran budget. Aven nar det galide mal fér tiliganglighet och
personal var maluppfyllelsen svag.

Nagra positiva iakttagelser som lyfts i rapporten &r att namnden pa olika satt var aktiv
under ar 2015 fér att utveckla sin styrning, bland annat genom att battre f5lja upp
verksamheten med hjalp av matbara mal samt att man vid flera tilifallen agerade i
syfte att minska kostnadsutvecklingen hos verksamheterna.

Negativt ar enligt revisorerna att namndens atgarder inte var tillrackliga fér att 16sa
flera av de brister som identifierats tidigare ar samt att namnden hade fortsatt svart
att styra och kontrollera sitt ansvarsomrade.

Landstingets revisorer rekommenderar halso- och sjukvardsnamnden att arbeta med
féljande forbattringsomraden:

» Sakerstall att namnden har ett tillrackligt utvecklat tianstemannastéd.

*  Sakerstéll att det for ndmndens verksamhetsomrade inférs ett
ledningssystem i enlighet med Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS 2011:9).

o Sakerstall en tillrackligt val utvecklad arendeberedning.

+ Fortsétt det pabérjade arbetet med att utveckla styrningen och uppféljningen
med hjalp av matbara mal. Se till att alla mal i verksamhetsplanen kan fsljas
upp.

» Stallhogre krav pa att fa beraknade effekter av olika atgarder. | samband
med beslut om atgérder bér namnden fa riskanalyser och berakningar av
vilka effekter atgarder bedéms fa. Ndmnden bér sedan flja upp i vilken grad
atgérder ar genomforda och effekter av genomférda atgarder. Aven fér det
mer langsiktiga arbetet med att minska kostnadsutvecklingen bér namnden
stalla krav pa underlag med bedémda effekter. Fér atgarder som I6per Sver
flera ar bér ndmnden begéra delrapportering.

* Utveckla arbetet med den interna kontrollen.

Halso- och sjukvardsnamnden har tagit del av revisionens granskningsrapport och
har dven traffat landstingets revisorer, revisionsdirektér och forste revisor den 24 maj,
for dialog angéende bl.a. arsgranskningen. Namnden vitrar sig nedan éver
rapportens rekommendationer.,
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Sakerstall att namnden har ett tillrickligt utvecklat tjinstemannastéd.

Vad géller tjanstemannastédet lyfter revisorerna i rapporten framst fragor
gallande ansvars- och rollférdelning. Ansvarsférdelningen for halso- och
sjukvardsnamnden regleras i reglemente, delegations- och vidaredelegations-
ordning. Dessa &r levande dokument och revideras sa snart namnden eller
verksamheten identifierat ett behov. Halso- och sjukvardsdirektéren ar hogsta
ansvariga tjansteman infér halso- och sjukvardsnamnden. Delegationsordningen
reviderades senast vid sammantrade den 17 maj 2018, § 67. Den senaste
versionen av vidaredelegationsordning faststalldes av halso- och
sjukvardsdirektoren den 18 maj 2016, denna anmals for kannedom till namnden
vid dagens sammantréde (23 augusti 2016). Av vidaredelegationsordningen
framgar bland annat inom vilka omraden dar halso- och sjukvardsdirektéren
férdelat beslutskompetens for beslut i kommunallagens meninag till
tandvardsdirektéren.

Sdkerstill att det for namndens verksamhetsomrade inférs ett
ledningssystem i enlighet med Socialstyrelsens féreskrifter (SOSFS
2011:9).

Sedan projektet att infora ett ledningssystem i landstinget inleddes har malet varit
att Vasterbottens lans landsting ska ha ett 6vergripande kvalitetsledningssystem
fér hela landstinget. Detta fastslogs redan 2009 i de riktlinjer fér ledningssystem
som da utarbetades. Landstingsstyrelsen har, i och med sitt Gvergripande ansvar
att tillse att verksamheten bedrivs i enlighet med bl.a. gallande lagstiftning, varit
beslutsinstans for beslut rérande ledningssystemets inférandeprojekt i de fall nar
beslut inte fattats av landstingsdirektéren. Halso- och sjukvardsnamnden har
I6pande fatt information om projektet vid sina sammantraden.

Idag innefattar VLL:s ledningssystem styrande och vagledande dokument, men
innehallet kommer pa sikt &ven besta av processkartor och redovisande
dokument.

Inférandeprojektet fér landstingets ledningssystem avslutades i och med 2015
ars utgang. Landstingsdirektéren fattade vid Exekutiva ledningsgruppens (ELG)
sammantrade den 14 december 2015 beslut rérande férvaltning och
roliférdelning for den fortsatta implementeringen av ledningssystemet.

Vid landstingsstyrelsens sammantrade den 7 juni 2016, § 114, behandlades
inférandeprojektets slutrapport. Utéver att godkanna rapporten beslutade
landstingsstyrelsen att ge landstingsdirektéren i uppdrag att tillsétta resurser fér
férvaltning och metodstéd.

Vid dagens sammantrade har hélso- och sjukvardsndamnden tagit del av
slutrapporten. | samband med detta har némnden beslutat att patala till
landstingsstyrelsen att namnden férutsatter att styrande dokument pa stabsniva
skyndsamt ska féras in i ledningssystemet.

Samverkansdokument och riktlinjer fér vuxenpsykiatrin och primarvarden ska,
enligt beslut vid dagens sammantrade, revideras. Halso- och sjukvardsnamnden
har beslutat om ett tillagg som s&ger att i arbetet ska landstingets gemensamma
ledningssystem anvéandas, vilket innebér att alla dokument ska anpassas till och
inféras i ledningssystemet, samt att erfarenheterna ska tas tillvara i fortsatt
arbete hos verksamheterna med att 1&gga in styrande dokument i
ledningssystemet.
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Sdkerstill en tillrickligt val utvecklad drendeberedning.

Vid namndens sammantrade den 10 februari 2016, § 30, behandlades en
revisionsgranskning rérande landstingets drendeberedning. Namnden lamnade
ett yttrande till revisorerna dar det framgar att atgérder pagick och man fattade
aven ytterligare beslut med anledning av rapporten.

Av yttrandet framgar bland annat att namnden instammer i att berednings-
gruppens arbetssatt bor fortydligas samt att ansvaret fér den tjansteperson som
skriver fram ett drende och féretrader det fram till beslut, bor framga och
tydliggéras i rutinen.

Det framgar &ven att arbete pagar med att utveckla anvandandet av tjanste-
skrivelser samt att dokumentera arbetsutskottets férslag till beslut infér
landstingsstyrelsens hantering, allt for att éka transparensen i drendeberedning-
en och beslutsfattandet. Vidare framgar att internkontrollplanens aktiviteter vad
géller arendeberedning har férbéttrats och @ven ska utvecklas framéver.
Namnden fattade vid sammantrédet beslut om tva atgarder for att starka
arendeberedningen; Landstingsdirektoren fick i uppdrag dels att arligen
utvardera samt vid behov revidera rutinen for arendeberedning, dels att faststalla
att landstingets drendeberedning ska ske i dokumenthanteringssystemet Platina
och sgkerstalla att en utbildning genomférs.

Ovan namnda férbattringar pagar under 2016 och férvantas starka och utveckla
n&mndens drendeberedning.

Fortsétt det pabdrjade arbetet med att utveckla styrningen och
uppféljningen med hjalp av métbara mal. Se till att alla mal i
verksamhetsplanen kan féljas upp.

Halso- och sjukvardsnamnden delar revisorernas uppfattning och tar till sig
revisorernas kommentarer. Arbetet med mal, styrning och uppfélining &r ett
sténdigt pagaende forbattringsarbete. Namnden bedémer att i verksamhets-
planen fér 2016 har en hogre méatbarhet avseende malen samt majligheter till
uppféljning uppnatts.

Halso- och sjukvardsnamnden avser dven att beakta revisorernas synpunkter
infor arbetet med verksamhetsplan och arsredovisningar 2017.

Stall hogre krav pa att fa berdknade effekter av olika atgirder. | samband
med beslut om atgérder bér némnden fa riskanalyser och berikningar av
vilka effekter atgérder bedéms fa. Nimnden bér sedan félja upp i vilken
grad atgérder ar genomférda och effekter av genomférda atgérder. Aven
for det mer langsiktiga arbetet med att minska kostnadsutvecklingen bér
namnden stélla krav pa underlag med bedémda effekter. Fér atgirder som
I6per 6ver flera ar bér namnden begéra delrapportering.

Halso- och sjukvardsnamnden instammer i revisorernas kommentarer och
rekommendationer,

Arbetet med att férbattra analyser och uppfélining pagér standigt och namnden
bedémer att detta arbete starkts under 2015, men sjalvkiart alltid kan bli d&nnu
battre. En nyhet i Arsredovisningen fér ar 2015 var att en bilaga med redovisning
av ekonomiska effekter av atgarder inkluderades. Aven i delarsrapport f6r
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augusti 2015 inkluderades en bilaga med redovisning av resultat av tidigare
atgardsplaner.

Namnden ska aven fortsattningsvis arbeta med att férbattra underlag, analyser
och uppféljning.

Halso- och sjukvardsnamnden menar &ven att férvaltningens organisation kan
komma att behéva ses Gver fér att skapa en &nnu tydligare helhetssyn vad géller
ekonomi, personal och verksamhetsfragor/utvecklingsfragor.

Utveckla arbetet med den interna kontrollen.

Arbetet med intern kontroll karakteriseras av en standigt pagaende utveckling dar
halso- och sjukvardsnamnden strévar efter att forbattra kontrollernas kvalitet och
relevans. | revisionsrapporten granskas namndens internkontrollarbete for ar
2015. Halso- och sjukvardsnamnden menar att man vid framtagande av
internkontrollplan for 2016 férbéattrade kontrollerna, bland annat genom att man
bedémde risker pa ett mer relevant satt, Arbetet med att ta fram
internkontrollplan f&r &r 2017 pagar nu och namnden avser att ytterligare
forbattra kvaliteten. Halso- och sjukvardsnamnden kommer att beakta
revisorernas forslag till metodologisk utgangspunkt samt hamta inspiration och
lara av andra verksamheter som har en vélfungerande intern kontroll,
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